DISENO E IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR MECI 1000:2005 EN LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

ACTAS ) ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
SIS A SO SESLUSNIUE HReIRLCIO TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
Acta 004 del 1/08/08 | Resolucion 2510 | Acuerdo 012 del
Aprobacién del Cédigo de | del 05/12/08 "Por el | 24/09/08 "Por el
Etica y Buen Gobierno. cual se reglamenta el | cual se adopta el
Comité de Etica." Cédigo de Etica y
Resolucion 2187 | buen Gobierno y
del 13/10/09 “Por la | se crea el Comité
cual se modifica | de Etica."
ACUERDOS, ) parmalm_epte la
COMPROMISOS O | £OPISO DE | Acta 001 del 08/08/07 Resolucion 2510
prOTOCOLOS | EMCA Y BUEN | 5020 del 11/04/08 del 05/12/08 *Por la
ETICOS GOBIERNO cual se reglgr_nenta el
AMBIENTE  DE Solgncr;e de Etica de la
(CASZEIZZOOLOZS del Resolucion 2188
SUBSISTEMA 03/12/08) "Por la del _13/10/09 “Por
DE CONTROL medio de la cual se
ESTRATEGICO C:Jal Aseb_establege conforma el Grupo
gontrc:? Iegtne IZ Promp tor . de
UPC” Practicas Eticas
T Acta 021 del 07/05/08 | 006 del 25/11/08 Acuerdo 026 del
DESARROLLO POLITICAS DE | Establecer una | Aprobacion Politica del 03/12/08 "por el
DESARROLLO agenda de trabajo | Desarrollo del Talento cual se establece
DEL TALENTO -
HUMANO DEL TALENTO para formular las | Humano. las Politicas de
HUMANO Politicas de Desarrollo Desarrollo del
del Talento Humano. Talento Humano".
POLITICA DE Acta 005 del 30/10/08 Acuerdo 027 del
ESTILO DE componentes  Ambiente 03/12/08 "por el
ESTILO DE | DIRECCION Y | Acta 001 del 08/08/07 | de Control. cual se establece
DIRECCION CODIGO DE | al 020 del 11/04/08 006 de la 04/12/08 ol Estilo de
ETICA Y BUEN Aprobacién de Politica de Direccion.”

GOBIERNO

Direccion.




ACTAS ) ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
SIS CCLECLENIE 2RI FReIREeTd) TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
Acta 026 del Acta 005 del 30/10/08 Resolucion 2513
13/11/08/ al 21/11/08 Criterio y parametros para | del 05/12/08 "Por el
CONTEXTO Diligenciamiento del la elallb.oracic_')p de Ia_ cual se gdopta el
ESTRATEGICO: formato _Contextg _ Administracién de Riesgo. | Mapa de'Rlesgo."
A Estratégico Andlisis Acta 006 del 25/12/0/ Resolucion 2876
Contexto Estratégico Externo e Interno Presentacion, andlisis del 11/12/09"Por el
CONTEXTO - Anélisis Externo acion, y
ESTRATEGICO | Analisis Interno aprobacion de |a cual se adopta el
) Informe de Contexto Adm|n|straC|on del Mangal 3 de
ADMINISTRACIO Estratégico Riesgo. Administracién de
N DE RIESGOS Acta 007 del 4/12/08 Riesgos en la
(Resolucion presentacion, analisis y Universidad Popular
SUBSISTEMA 2876 del 11 de aprobacion del Mapa de del Cesar."

DE CONTROL
ESTRATEGICO

Diciembre de
2009, Por la cual
se adopta el
Manual de
Administracién de
Riesgos)

Riesgo.

IDENTIFICACION
DE RIESGOS

IDENTIFICACION
DEL
MACROPROCESO.
PROCESOS

Y ACTIVIDADES

RIESGO

Acta 026 del
13/11/08/ al 21/11/08
Diligenciamiento del
formato Identificacion
de Riesgo
Macroprocesos,
Procesos y
Actividades

Acta 005 del 30/10/08
Criterio y parametros para
la elaboracion de la
Administracién de Riesgo.
Acta 006 del 25/12/0/08
Presentacion, andlisis y
aprobacion de la
Administracién del
Riesgo.

Acta 007 del 4/12/08
presentacion, analisis y
aprobacion del Mapa de
Riesgo

Resoluciéon 2513
del 05/12/08 "por el
cual se adopta el
Mapa de Riesgo".
Resolucion 2876
del 11/12/09"Por el
cual se adopta el
Manual de
Administracién de
Riesgos en la
Universidad Popular
del Cesar."




ACUERDOS

ACTAS COMITE DE -
SUBSISTEM ACTAS DE . RESOLUCION CONSEJO
A COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO TRABAJO COORDlNAIﬁllpE,\Il?II\Dlg CONTROL RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
Acta 026 del L Resolucion 2513 del
13/11/08/ al | Acta 005 del 30710/08 Criterio y | 51 5108 bor el cual se
5 21/11/08 parametros para .I,a eIabo.raC|on adopta el Mapa de
CALIFICACION 'Y Diligenciamiento de la Administracion de Riesgo. Riesqo
EVALUACION DE delg formato Acta 006 del 25/12/08 Resglu'cién 2876 del
ANALISIS DE | RIESGOS POR Calificacion Presentacion, andlisis Y | 11/12/09"Por el cual
RIESGO MACROPROCESO » y aprobacion de la Administracion
Evaluacion de . se adopta el Manual
S, PROCESOS ¥ Riesgos del Riesgo. de Administracion de
ACTIVIDADES ' Acta 007 del 4/12/08 ;
Macroprocesos, . Jlisi Riesgos en la
Procesos y presenta'lmon, anaisis Y| Universidad Popular
g aprobacion del Mapa de Riesgo. "
Actividades del Cesar.
Acta 026 del | Acta 005 del 30/10/08 Criterio y g;slg'/gg'ogr gfijaldsee'
PONDERACION 13/11/08/ al | parametros para la elaboracion adoota (5 Mapa de
21/11/08 de la Administracién de Riesgo. Riespgo P
, PRIORIZACION | Diligenciamiento | Acta 006 del  25/12/08 | o 1 /s 2876 del
VALORACION del formato | Presentacion, analisis y 11/12/09"Por el cual
DE RIESGOS Ponderacién, aprobacion de la Administracion
MAPA DE S . se adopta el Manual
RIESGOS Priorizacién y Mapa | del Riesgo. de Administracion de
de Riesgos | Acta 007 del 4/12/08 Riesq0s en la
Macroprocesos, presentacion, analisis y Univgrsidad Pooular
Procesos y Riesgos | aprobacion del Mapa de Riesgo. del Cesar." P
o Resolucion 2513 del | Acuerdo 029 del
Acta 005 del 30/10/08 Criterio ¥ | z115/08 nor el cual se | 03/12/08 "Por el
Acta 026 del | parAmetros para la elaboracién adoota el Mapa de | cual se
13/11/08/ al | de la Administracion de Riesgo. Riespgo P establecen las
POLITICAS DE | POLITICAS  DE ZD}llilg?C?amiemo fota 000 dealné”SiZS5/12/08 Resolucion 2876 del | Politicas de
ADMINISTRACIO | ADMINISTRACION q lg ¢ ‘ bacion de la Administ Y1 11/12/09"Por el cual | Administracién
N DE RIESGOS DE RIESGOS e ormato | aprobacion de 1a ministracton | o adopta el Manual | de Riesgos en la
Definicion Politicas | del Riesgo. de Administracion de | UP.C."
Administracién de | Acta 007 del 4/12/08 RiESqOS en la R
Riesgos presentacion, analisis y Univgrsidad Popular

aprobacion del Mapa de Riesgo.

del Cesar."




ACUERDOS

ACTAS COMITE p
SUBSISTEMA | COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO HETHS D3 DE COORDINACION DE RESOL LTI CONEI=IO
TRABAJO CONTROL INTERNO RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
Resoluciéon 2517 del
05/12/08 "Por medio
del cual se adopta
Acta 027 del los Esténdares de
?:Ullﬂi)t8 ion correspondiente  al Acuerdo 031 del
Io‘;‘pac aclon a | acta 006 del 25/11/08 | componente 03/12/08 "Por. el
POLITICA$ DE POLITICAS DE responsables Presentacion, analisis y | ACTIVIDADES DE cual se establece
OPERACION OPERACION aprobacion de las Politicas | CONTOL e
de los o .| las Politicas de
Institucionales. conformado por: o
pr%cesos " Politica de Operacion.
o ot
’ Procedimientos,
Controles,
SUBSISTEMA | ACTIVIDADES :j”edgf:)dcoergi; ?/engl'j‘al
DE CONT,ROL DE CONTROL Resolucion 2517del
DE GESTION

PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

Acta 025 del
29/09/08
Capacitacién a
los
responsables
de los
procesos
sobre Disefio
de
Procedimiento
s 'y Flujo
grama.

Acta 005 del 30/10/08 Criterio
y  parametros para la
elaboraciéon de la Actividades
de Control. Acta 006 del
25/12/08 Presentacion,
analisis y aprobacion de la
Actividades de Control
Acta 007 del 4/12/08
Aprobacién de las Actividades
de Control

05/12/08 "Por medio
del cual se adopta
los Estandares de
Control
correspondiente  al
componente
ACTIVIDADES
CONTOL
conformado por:
Politica de
Operacion,
Procedimientos,
Controles,
Indicadores y Manual
de Procedimientos

DE




ACUERDOS

ACTAS COMITE -
SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO WOUS 1013 DE COORDINACION DE RESOILLICIOIE Gohis1=llo
TRABAJO CONTROL INTERNO RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
Acta 028 del | Acta 005 del 30/10/08
24/11/08 Criterio y parametros para la
Capacitaciébn  a | elaboracion de la Actividades | Resolucion 2517 del
los responsables | de Control. 05/12/08 por medio del
de los procesos | Acta 006 del 25/12/08 | cual se adopta los
sobre Andlisis de | Presentacién, andlisis vy | Estandares de Control
Efectividad de los | aprobacién de la Actividades | correspondiente al
Controles de Control | componente
Existentes. Acta 007 del 4/12/08 | ACTIVIDADES DE
CONTROLES CONTROLES Acta 029 del | presentacién, analisis y | CONTOL conformado
28/11/08 aprobacion de las | por: Politica de
Capacitacién a | Actividades de Control Operacion,
los responsables Procedimientos,
de los procesos Controles, Indicadores
SUBSISTEMA | ACTIVIDADES séoarter ID'Se”O de . dm?”rt]‘ta' de
DE CONTROL | DE CONTROL povring o ocedimientos
DE GESTION Efectividad.
Resolucion 2517 del
Acta 005 del 30/10/08 | 05/12/08 "por medio
Criterio y parametros para la | del cual se adopta los
elaboracidn de la Actividades | Estandares de Control
de Control. correspondiente al
Acta 006 del 25/12/08 | componente
INDICADORES INDICADORES Presentacion, analisis y | ACTIVIDADES DE

aprobacion de la Actividades
de Control.

Acta 007 del 4/12/08
presentacion, andlisis y
aprobacion de las
actividades de Control.

CONTOL conformado
por: Politica de
Operacion,
Procedimientos,
Controles, Indicadores
y Manual de
Procedimientos".




ACUERDOS

ACTAS COMITE £
SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO HEULS B3 DE COORDINACION DE RSOGO CelNEi=0)
TRABAJO CONTROL INTERNO RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
Acta 005 del 30/10/08 | Resolucién 2524 del
Criterio y parametros para la | 05/12/08 por medio del
elaboracion de la Actividades | cual se adopta el
ACTIVIDADES Actas 001 de ggllczl?orgrol. Aclga 006 .(':iel Manual de Operacion.
DE CONTROL MANUAL ~ DE | MANUAL DE | 08/08/07 - Acta analisis y aprob;?:?c'?rrl]t?j(;olna{
OPERACION OPERACION 029 del 28 -
/11/08 Actividades de Control.
Acta 007 del 4/12/08
presentacion, andlisis vy
aprobacion de las
actividades de Control.
MECANISMOS PARA | Acta 024 del | Acta 006 del 25/11/08 | Resolucion 2520 del | Acuerdo 030 del
LA RECEPCION Y | 29/08/08 Presentacion, analisis y | 05/12/08 Por el cual se | 03/12/08 Por el
REGISTRO DE LA | Capacitacién aprobacion de los criterios y | expide el reglamento | cual se establece
INFORMACION sobre los | parametros para la | Interna de Archivo y | las politicas de
SUBSISTEMA IDENTIFICACION DE | componentes de | elaboracién del componente | Correspondencia. Informacion y
DE CONTROL LAS FUENTES DE | Comunicacion Informacién, Comunicacion | Resolucién 2511 del | Comunicacién de
DE GESTION INFORMACION e Informacion. Publica. 05/12/08 Por el cual se | la Universidad
PRIMARIA Acta 007 del 04/12/08 | expide el gregalmente | Popular del
MECANISMOS PARA andlisis, discusion y | Interno para la | Cesar.
IDENTIFICAR LAS aprobacion de los | Recepcién y el Tramite
) INEFORMACION NECESIDADES Y componentes Informacién y | de Peticiones. Quejas,
INFORMACION PRIMARIA EXPECTATIVAS DE Comunicacién. Reclamos y Consultas
LOS DIFERENTES presentadas ante la
GRUPOS DE INTERES Universidad  Popular
SOBRE LA del Cesar".
PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE LA
INSTITUCION.
SISTEMA DE QUEJAS,
RECLAMOS,
PETICIONES Y

SUGERENCIAS.




ACUERDOS

ACTAS COMITE £
SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO HEULS B3 DE COORDINACION DE RSOGO CelNEi=0)
TRABAJO CONTROL INTERNO RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
REGLAMENTO Acta 024 del | Acta 006 del 25/11/08 | Resolucién 2511 del | Acuerdo 030 del
INTERNO DE 29/08/08 Presentacion, analisis y | 05/12/08 Por el cual se | 03/12/08 Por el
ARCHIVO Y Capacitacion aprobacion de los criterios y | expide el gregalmente | cual se establece
CORRESPONDENCIA | sobre los | parametros para la | Interno para la | las politicas de
DE LA UNIVERSIDAD componentes de | elaboracion del componente | Recepcion y el Tramite | Informacion y
POPULAR DEL Comunicacion Informacién, Comunicacion | de Peticiones. Quejas, | Comunicacién de
CESAR. e Informacion. Publica. Reclamos y Consultas | la Universidad
INEFORMACION SISTEMA DE GESTION Acga” 007 Qel .94/12/08 pre_sentgdas ante la | Popular del
SECUNDARIA DOCUMENTAL. andlisis, discusion y | Universidad  Popular | Cesar.
BUZON DE aprobacion de los | del Cesar".
SUGERENCIAS. componentes Informaciéon y | Resolucion 2520 del
Comunicacion. 05/12/08 Por el cual se
expide el reglamento
Interna de Archivo y
Correspondencia de la
SUBSISTEMA Universidad  Popular
DE CONTROL < del Cesar
DE GESTION | INFORMACION SISTEMATIZACION Y | Acta 024 del | Acta 006 del 25/11/08 Acuerdo 030 del
CLASIFICACION DE | 29/08/08 Presentacion, analisis vy 03/12/08 "Por el
LA Capacitacion aprobacion de los criterios y cual se establece
CORRESPONDENCIA | sobre los | pardmetros para la las politicas de
DE MANERA | componentes de | elaboracién del componente Informacién y
ORGANIZADA Comunicacion Informacién, Comunicacion Comunicacién de
MANEJO e Informacion. Publica. la Universidad
ORGANIZADO (0] Acta 007 del 04/12/08 Popular del
ﬁ\IIIS:gERI\IC/IAACIODNE SISTEMATIZADO DE anélisis,_ discusion y Cesar."
LOS RECURSOS aprobacion de los
Fisicos Y componentes Informacion vy
TECNOLOGICOS Comunicacion.
MANEJO
ORGANIZADO (0]

SISTEMATIZADO DEL
TALENTO HUMANO




ACUERDOS

ACTAS COMITE £
SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO PRODUCTO HEULS B3 DE COORDINACION DE RSOGO CelNEi=0)
TRABAJO CONTROL INTERNO RECTORAL SUPERIOR
UNIVERSITARIO
Acta 024 del | Acta 006 del 25/11/08 | Resolucién Rectoral | Acuerdo 030 del
29/08/08 Presentacion, analisis y | 2518 del 05/12/08. | 03/12/08 "Por el
Capacitacion aprobacion de los criterios y | "Por medio del cual | cual se establece
sobre los | parametros para la | se adopta el Plan de | las politicas de
componentes de | elaboracion del componente | Comunicaciones de | Informacion y
COMUNICACIO PLAN DE Comunicacion Informacién, Comunicacion | la Universidad | Comunicacion de
N COMUNICACIONES e Informacion. Publica. Popular _qel Cesar". la Universidad
ORGANIZACIO Acta 007 del 04/12/08 | Resolucién 2516 del | Popular del
NAL andlisis, discusion y | 05/12/08, "Por medio | Cesar."
aprobacion de los | de la cual se adopta el
componentes Informacién y | Manual de Identidad
Comunicacion Visual Corporativa de
la Universidad Popular
del Cesar"
[S)léBSICS:BiMrgOL COMUNICACIO MANUAL DE Acta 024 del | Acta 00_§ del '2_5_/11/08 Resolucion 2519 del | Acuerdo 030 del
DE GESTION N PUBLICA RENDICION DE 29/08/(_)8 _ Presentgmon, anal_|S|s_ y | 05/12/08 "Por el cual | 03/12/08 "Por el
CUENTAS Y Capacitacion aprobacion de los criterios y | se adopta el Manual | cual se establece
AUDIENCIAS sobre los | parametros para la | de Rendicién de | las politicas de
PUBLICAS. componentes de | elaboracion del componente | Cuentas de la | Informacién y
PREGUNTAS Comunicacion Informacién, Comunicacion | Universidad  Popular | Comunicacion de
FRECUENTES PARA e Informacion. Publica. del Cesar" la Universidad
COMUNICACIO | SOPORTAR EL Acta 007 del 04/12/08 | Resolucién 2511 del | Popular del
N SISTEMA DE QUEJAS, andlisis, discusioén y | 05/12/08 Por el cual se | Cesar."
INFORMATIVA | RECLAMOS Y aprobacion de los | expide el Reglamento
PETICIONES. componentes Informacion vy | Interno para la

Comunicacion.

Recepcion y el Tramite
de Peticiones. Quejas,
Reclamos y Consultas
presentadas ante la
Universidad  Popular
del Cesar".




ACTAS ) ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
SIS CCLECLENIE SRS FROpTEIY TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
Acta 024 del | Acta 006 del 25/11/08 | Resolucion Acuerdo 030 del
29/08/08 Presentacion, analisis | 2518 del | 03/12/08, "Por el
Capacitacion sobre | y aprobacion de los | 05/12/08. "Por | cual se establece
los componentes de | criterios y parametros | medio del cual | las politicas de
Comunicacion e | para la elaboracion del | se adopta el | Informacién y
SUBSISTEMA ) PLAN DE MEDIOS Informacioén. componente Plan de | Comunicacién de
DE CONTROL | COMUNICACION MEDIOS DE COMUNICACION ' Informacion, Comunicaciones | la Universidad
DE GESTION PUBLICA COMUNICACION Comunicacién Pdblica. | de la | Popular del
EXTERNA. . . .
Acta 007  del | Universidad Cesar".
04/12/08 analisis, | Popular del
discusién y aprobacion | Cesar"

de los componentes
Informacién y
Comunicacion.




ACTAS ) ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
SIS GO HEN NS 2RI FROpTEIY TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
Acta 007 del 04/12/08 | Resolucion 2525 del
Presentacion, analisis | 05/12/08 "Por medio del
y aprobacion de | cual se adoptan los
componente estandares 'y  control
Autoevaluacién, correspondientes al
Evaluacion subsistema de control de
Independiente Planes | Evaluacion que contiene.
AUTOEVALUA AUTOEVALUACION de Mejoramiento. Autoevaluacion,
CION DEL DEL CONTROL Evaluacion Independiente
CONTROL
y Planes de
Mejoramiento”.
Resoluciéon 2877 del
11/12/2009 “Por la cual se
adopta el Manual de
SUBSISTEMA Autoevaluacion del
DE CONTROL Control en la UPC”
DE AUTOEVALUACION Acta 007 del 04/12/08 | Resolucion 2525 del
EVALUACION Presentacion, analisis | 05/12/08 "Por medio del
y aprobacion de | cual se adoptan los
componente estandares y  control
Autoevaluacion, correspondientes al
Evaluacion subsistema de control de
Independiente Planes | Evaluacion que contiene.
étgl\?g\éALUA AUTOEVALUACION de Mejoramiento. Resolucion 2878 del
GESTION DE GESTION 11/12/2009 “Por la cual se

adopta el Manual de
Autoevaluacion de
Gestion en la UPC”
Autoevaluacion,
Evaluacion Independiente
y Planes de
Mejoramiento."




ACTAS ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
Sl TE CIChIFOINERTE ELEMENTE FREPLE TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
SUBSISTEMA Acta 007 del 04/12/08 | Resolucién 2879 del
DE CONTROL EVALUACION EVALUACION Presentacion, analisis | 11/12/2009 “Por la cual se
DE INDEPENDIEN y aprobacion de | adopta el Manual de
: INDEPENDIENTE i .
EVALUACION TE AL componente Evaluacion Independiente
L AL SISTEMA DE . ;
Resolucion SISTEMA DE CONTROL Autoevaluacion, del sistema de Control
2525 del CONTROL INTERNO Evaluacion Interno en la UPC”
05/12/08 Por INTERNO Independiente Planes
medio del cual se de Mejoramiento.
adoptan los Acta 007 del 04/12/08 | Resolucién 2880 del
estandares y EVALUACION Presentacmn,' ) andlisis | 11/12/2009 “Por la cual se
control y aprobacion de | adopta el Manual de
. INDEPENDIENTE o
correspondientes componente Auditoria Interna en la
al subsistema de Autoevaluacion, UrPC”
control de Evaluacion
., AUDITORIA AUDITORIA .
Evaluacion que INTERNA INTERNA Independiente Planes

contiene.
Autoevaluacion,

Evaluacion
Independiente vy
Planes de

Mejoramiento.

de Mejoramiento.




ACTAS ACUERDOS
ACTAS DE COMITE DE RESOLUCION CONSEJO
SLBElETIENA SElIFORIENTIE ELEMENTE FREPLE TRABAJO COORDINACION DE RECTORAL SUPERIOR
CONTROL INTERNO UNIVERSITARIO
Acta 007 del 04/12/08 | Resolucién 2881 del
Presentaciéon, analisis | 11/12/2009 “Por la cual se
SUBSISTEMA PLANES DE | PLANES DE y aprobacion  de | adopta el Manual de
DE CONTROL MEJORAMIENTO | MEJORAMIENTO componente Elaboraci6n del Plan de
DE INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL Autoeva_lgamon, Mejoramiento Institucional
EVALUACION Evaluacion en la UPC”
Resolucion 2525 Independiente Planes
del 05/12/08 Por de Mejoramiento.
medio del cual se Acta 007 del 04/12/08 | Resolucion 2882 del
adoptan los Presentacion, analisis | 11/12/2009 “Por la cual se
estandares  y PLANES DE | PLANES DE y aprobacion  de | adopta el Manual de
control PLANES DE | MEJORAMIENTO | MEJORAMIENTO Z?th‘:)%‘\’/’;ﬁ?;‘;on E'nggﬁ;ggtge'oﬁ'a” de
correspondientes | MEJORAMIENTO POR PROCESOS POR PROCESOS - ' ) P ”
Evaluacion Procesos en la UPC

al subsistema de

control de
Evaluacion que
contiene.
Autoevaluacion,
Evaluacion
Independiente vy
Planes de

Mejoramiento.

Independiente Planes
de Mejoramiento.

PLAN DE
MEJORAMIENTO
INDIVIDUAL

PLAN DE
MEJORAMIENTO
INDIVIDUAL

Acta 007 del 04/12/08
Presentacién,
analisis y aprobacion

de componente
Autoevaluacion,
Evaluacion
Independiente

Planes de

Mejoramiento.

Resoluciéon 2883 del
11/12/2009 “Por la cual se
adopta el Manual de
Elaboracion del Plan de
Mejoramiento Individual
en la UPC”




